REGULAMIN KONKURSU ,,Dowiez postanowienia z przyjemnoscia”

(dalej: Regulamin)

l. PODSTAWOWE ZASADY

Konkurs ma na celu promocje marki ,towicz” i przeprowadzamy go na Instagramie we
wspotpracy z influencerami oraz marka Freenow. Do konkursu moga zgtosi¢ sie tylko osoby
petnoletnie.

Informacje dotyczace konkursu znajdujg sie w taczonym poscie konkursowym
udostepnionym na profilach marek towicz (@lowicz.samonajlepsze) oraz FreeNow Polska
(@freenow.pl) oraz w postach opublikowanych na profilach influenceréw: Darii Ltadochy
(@darialadocha), Marysi Jeleniewskiej (@jeleniewska), Mery Spolsky (@meryspolsky) oraz
Mikotaja Roznerskiego (@mroznerski), ktdérzy sa ambasadorami konkursu (dalej:
Influencerzy).

. Nagrodag w konkursie jest przejazd na terenie Warszawy samochodem Freenow oklejonym
materiatami promujgcymi marke ,towicz” w towarzystwie jednego z Influenceréw, boxy
prezentowe z 4 produktami (dzemami) od marki Ltowicz oraz kody rabatowe na przejazdy z
Freenow by Lyft.

. Przejazdy z Influencerami odbywajg sie w okresie pomiedzy 19 a 26 stycznia 2026 r.
zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 3. Regulaminu - zapoznaj sie z nimi i upewnij sie,
Ze jestes w stanie spetnié¢ te warunki, jesli wygrasz nagrode. Przejazd bedzie nagrywany, a
materiat filmowy zostanie pdzniej udostepniony publicznie (zwtaszcza w social mediach, w
tym réwniez YouTube) w ramach promocji marki ,,kowicz”.

Do konkursu mozesz zgtosi¢ sie w dniach od 2 stycznia 2026 r. do 11 stycznia 2026 r.

Zadanie konkursowe polega na opublikowaniu na Instagramie komentarza do postu
konkursowego, ktéry zawiera:

a) Twojag odpowiedz na pytanie: ,,Jakie postanowienie realizujesz w tym roku i jakie sg Twoje
pokusy?”,

b) oznaczenie profilu Influencera z ktérym odbedziesz wygrany przejazd

c) oraz hashtag #PrzyjemnoséztOWICZMa6Kalorii.

. Komentarz z odpowiedzig na pytanie konkursowe i wymaganymi oznaczeniami mozesz
opublikowa¢ pod postem konkursowym, ktéry znajduje sie na profilu towicz
(@lowicz.samonajlepsze), FreeNow Polska (@freenow.pl) lub profilu dowolnego Influencera,
ktéry jest ambasadorem konkursu. Pamietaj, ze Twdj profil na Instagramie musi byé
publicznie dostepny i upewnij sie, ze mozesz odbiera¢ wiadomosci od profili, ktérych nie
obserwujesz - do zwyciezcow wyslemy prywatne wiadomosci.

. W konkursie nagrodzimy tgcznie 12 uczestnikéw.

Lista zwyciezcéw konkursu (nazwy profili na Instagramie) zostanie opublikowana na profilu
towicz (@lowicz.samonajlepsze) oraz na profilu FreeNow Polska (@freenow.pl) najpézniej do
12 stycznia 2026 r. wtgcznie. Do zwyciezcow wyslemy réwniez prywatng wiadomosé na
Instagramie ze szczegdtami dotyczgcymi odbioru nagrody — prosimy o sprawdzanie skrzynek
odbiorczych.

Wszelkie pytania dotyczace konkursu mozna kierowa¢ na adres e-mail
kontakt@dowiezpostanowienia.pl lub poprzez wiadomos¢ prywatng wystang na profil Lowicz
(@lowicz.samonajlepsze).
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K. Konkurs organizuje agencja Albedo Marketing sp. z 0. 0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Géralska

3, 60-623 Poznan (dalej: Organizator). Organizator dziata na zlecenie MW FOOD sp. zo.0.
z siedzibg w Wadowicach adres: 34-100 Wadowice, ul. Chopina 10, ktora jest wtascicielem
marki ,,Lowicz” (dalej: MW FOOD).

18 SZCZEGOLOWE ZASADY

Ponizej mozna zapoznac sie ze szczegdétowymi zasadami konkursu ,,Dowiez postanowienia z
przyjemnoscig” (dalej: Konkurs). Opisane zostaty zwtaszcza warunki zgtaszania udziatu,
specyfikacja nagréd, procedura wyboru zwyciezcow, postepowanie reklamacyjne oraz zasady
przetwarzania danych osobowych.

1.
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1.4.

1.5.

JAK ZGLOSIC SIE DO KONKURSU?

Udziat w Konkursie moze wzig¢ petnoletnia osoba fizyczna, ktéra mieszka w Polsce i
prowadzi swoj profil na Instagramie (dalej: Uczestnik). Jesli dana osoba nie ma profilu na
Instagramie, aby wzig¢ udziat w Konkursie musi najpierw zarejestrowac sie w tym serwisie
zgodnie z jego regulaminem.

Kazdy Uczestnik przed przystgpieniem do Konkursu musi zadba¢ o to, zeby jego profil na
Instagramie (dalej: Profil) byt publicznie dostepny, a jego ustawienia prywatnosci
pozwalaty na otrzymywanie wiadomosci prywatnych od kont, ktérych nie obserwuje. Jest
to konieczne, aby Organizator mégt — w przypadku przyznania nagrody — poinformowac
Uczestnika o wygranej i przekaza¢ mu informacje dotyczace odbioru nagrody. W Konkursie
nie bedg uwzgledniane zgtoszenia dokonane z kont firmowych lub co do ktérych istnieje
uzasadnione podejrzenie sa fikcyjne.

Aby wzigé udziat w Konkursie Uczestnik powinien w okresie od 2 stycznia 2026 r. do 11
stycznia 2026 r. opublikowaé¢ — w odpowiedzi na post konkursowy — na profilu towicz
(@lowicz.samonajlepsze), FreeNow Polska (@freenow.pl) lub na profilu dowolnego
Influencera komentarz, ktéry zawiera:

1.3.1. odpowiedz Uczestnika na pytanie: ,,Jakie noworoczne postanowienie realizujesz w
tym roku i jakie sg Twoje pokusy?” (dalej: Odpowiedz konkursowa),

1.3.2. oznaczenie profilu Influencera, z ktérym Uczestnik odbedzie przejazd (w przypadku
wygranej)

1.3.3. oraz hashtag #Przyjemno$éztOWICZMa6Kalorii — przy czym dopuszczalne jest
oznaczenie bez uzycia polskich znakdéw, a btedy stowotwércze (literéwki) nie
powoduja, ze zgtoszenie zostanie odrzucone

Przystgpienie do udziatu w Konkursie i publikacja zgtoszenia (komentarza z Odpowiedzia
konkursowa i wymaganymi oznaczenia) oznacza, ze:

1.4.1. Uczestnik zapoznat sie z Regulaminem i akceptuje jego postanowienia oraz spetnia
warunki uczestnictwa okreslone w Regulaminie;

1.4.2. Uczestnik jest autorem wszelkich utworéw w rozumieniu ustawy o prawie
autorskim iprawach pokrewnych, ktére mogty powstac w zwiagzku z
opublikowaniem jego Odpowiedzi konkursowej, a utwory te nie naruszajg w zaden
sposodb przepiséw obowigzujgcego prawa ani jakichkolwiek praw lub dobr
osobistych osob trzecich oraz ze jego autorskie prawa majgtkowe do tych utworéw
nie sg w jakimkolwiek zakresie ograniczone lub obcigzone.

Odpowiedz konkursowa:



1.6.

1.7.

2.2.

1.5.1. nie moze zawierac tresci obrazliwych, rasistowskich, wulgarnych, nawiazujacych
do pogladow politycznych, do seksualnosci lub wyznania;

1.5.2. nie moze zawiera¢ tresci reklamowych (w tym oznaczen) dotyczacych
jakichkolwiek podmiotéw konkurencyjnych wobec marki ,towicz”, jak rowniez
innych osdb czy profili (z wyjatkiem profilu Influencera);

1.5.3. nie moze narusza¢ praw osob trzecich, w tym w szczegdlnosci dobr osobistych i
praw autorskich;

1.5.4. nie moze naruszac w jakikolwiek inny sposdb postanowien Regulaminu, jak rowniez
przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa, dobrych obyczajéow, powszechnie
uznanych norm spotecznych.

Organizator zastrzega sobie prawo do nieuwzglednienia w Konkursie zgtoszen
niespetniajgcych wszystkich warunkéw okreslonych w Regulaminie.

Ten sam Uczestnik (ta sama osoba) moze do Konkursu zgtosi¢ sie wielokrotnie, tzn.
przygotowaé wiecej niz jedng Odpowiedz konkursows i za kazdym razem wskaza¢ w niej
innego Influencera. Tg sama Odpowiedz konkursowa mozna zgtosi¢ w Konkursie tylko raz.
Ta sama osoba moze dokonywa¢ zgtoszen do Konkursu wytgcznie z jednego, tego samego
Profilu. Nie mozna zgtosic¢ sie do Konkursu za posrednictwem Profilu innej osoby.

Niezaleznie od liczby dokonanych zgtoszern w Konkursie, ten sam Uczestnik (ta sama
osoba) moze wygrac tylko jedna nagrode w Konkursie.

CO MOZNA WYGRAC W KONKURSIE?

Do wygrania w Konkursie jest 12 (stownie: dwanascie) nagrdd (dalej: Nagrody), z ktérych
kazda sktada sie z nastepujacych elementéw:

2.1.1. przejazd na terenie Warszawy samochodem Freenow by Lyft oklejonym
materiatami promujgcymi marke ,towicz” w towarzystwie Influencera (dalej:
Przejazd),

2.1.2. box prezentowy z produktami od marki towicz (4 smaki dzemoéw ,,6 kcal”),

2.1.3. 15 (stownie: pietnastu) kodéw rabatowych, kazdy o wartosci 30 zt, na przejazdy z
Freenow by Lyft oraz

2.1.4. tylko w przypadku, gdy zwyciezca nie jest mieszkancem Warszawy — zwrot
kosztéw transportu do miejsca startu Przejazdu i z powrotem do miejsca
zamieszkania — maksymalnie do kwoty 500 zt.

Maksymalna, tagczna wartos¢ jednej Nagrody wynosi 1.100 zt (stownie: tysigc sto ztotych
00/100) brutto.

Zwrot kosztéw transportu, o ktérych mowa w pkt 2.1.4. Regulaminu nastepuje w formie
przelewu na rachunek bankowy wskazany przez zwyciezce. Kwota zwracana jest wytacznie
na podstawie dowodow zakupu potwierdzajgcych poniesione przez zwyciezce koszty
transportu niezbedne do udziatu w Przejezdzie, np. bilety kolejowe, lotnicze, autobusowe,
paragony za paliwo, optaty za przejazd autostrada, bilety komunikacji miejskiej itp. Nie jest
wystarczajgcym dowodem zakupu potwierdzenie ptatnosci karta czy potwierdzenie
wygenerowane z bankowosci elektronicznej. Dowody zakupu moga zostaé przedstawione
w formie czytelnych zdjeé¢ lub skandéw wystanych na adres e-mail Organizatora:
kontakt@dowiezpostanowienia.pl najpdzniej w ciggu 7 dni od daty uczestnictwa w
Przejezdzie. Koszty transportu powyzej kwoty 500 zt lub inne zwigzane z wizytg w Warszawie
(np. wyzywienia, noclegu) zwyciezca ponosi we wtasnym zakresie.
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2.3.

2.4.

2.5.

3.1.

Wszystkie elementy Nagrody wydawane sa tacznie. Oznacza to, ze jesli zwyciezca nie
bedzie w stanie uczestniczy¢ w Przejezdzie (bez wzgledu na ich przyczyne) to jest
réwnoznaczne z tym, ze zrzeka sie prawa do Nagrody i nie przystuguje mu roszczenie o
wydanie tej Nagrody ani pozostatych elementéw wchodzacych w jej sktad w jakiejkolwiek
innej formie.

Kod rabatowy do wykorzystania na przejazd z Freenow by Lyft jest wazny do 30.04.2026 r.
Nie podlega wymianie na srodki pieniezne ani innego rodzaju swiadczenie. Nalezy
wykorzysta¢ go jednorazowo — niewykorzystane srodki nie podlegajg zwrotowi. Jesli
nalezno$¢ za przejazd bedzie wyzsza niz kwota kodu rabatowego, wéwczas zwyciezca
zobowigzany jest doptaci¢ brakujaca kwote. Kod mozna wykorzystac wytacznie w ramach
aplikacji mobilnej ,,Freenow by Lyft”, ktéra jest darmowa i mozliwa do pobrania w sklepie
Goolge Play i AppStore. Szczegoétowe zasady dotyczace realizacji kodu rabatowego
znajduja sie na stronie https://support.free-now.com/hc/pl/articles/4403399823634-Jak-
dzia%C5%82aj%C4%85-kupony-i-kody-promocyjne-Freenow.

Zwyciezcy nie sa zobowigzani do dokonywania zadnych samodzielnych rozliczen
podatkowych w zwigzku z otrzymaniem nagrody w Konkursie, poniewaz do kazdej nagrody
zostaje przyznana dodatkowa nagroda pieniezna w wysokosci niezbednej do pokrycia
naleznego podatku od wygranej w Konkursie, obliczona wedtug wzoru [(warto$é nagrody*
10/9) — wartos$é nagrody] i zaokragglona do petnej ztotéwki. Dodatkowa nagroda pieniezna
nie podlega wydaniu zwyciezcy, lecz zostanie potrgcona przez Organizatora i przeznaczona
na pokrycie naleznego podatku dochodowego od oséb fizycznych od wygranej w Konkursie
zgodnie z art. 41 ust. 4 iust. 7w zw. z art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy o podatku dochodowym od
0s06b fizycznych.

PRZEJAZD Z INFLUENCEREM | MATERIALY PROMOCYJNE Z WIZERUNKIEM
ZWYCIEZCOW

Przejazd z Influencerem odbywa sie zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

3.1.1. Przejazd odbywa sie na terenie Warszawy, a jego trase ustala Organizator. W
przypadku, gdy zwyciezca Nagrody jest mieszkancem Warszawy Przejazd moze
rozpoczac¢ sie w miejscu jego zamieszkania lub w innym miejscu ustalonym przez
Organizatora. Jesli zwyciezca nie jest mieszkanncem Warszawy, Organizator wskaze
miejsce startu Przejazdu uwzgledniajgac przy tym Srodek transportu, ktérym
zwyciezca dostanie sie do Warszawy (tak, aby byto to najmniej ucigzliwe dla
zwyciezey). Zwyciezcy nie majg mozliwosci zaproponowania wtasnej trasy
Przejazdu, jednakze mogg wskaza¢ miejsce docelowe (koniec Przejazdu), o ile
dotarcie do tego miejsca z miejsca startu bedzie mozliwe w wyznaczonym przez
Organizatora czasie.

3.1.2. Kazdy Przejazd trwa ok. 30 minut.

3.1.3. Godzine rozpoczecia Przejazdu Organizator ustala w porozumieniu ze zwyciezca z
uwzglednieniem nastepujacego harmonogramu Przejazdéw:

3.1.3.1. 19 stycznia 2026 r. — Przejazdy z Darig Ladochg,

3.1.3.2. 20 stycznia 2026 r. Przejazdy z Marysig Jeleniewska,
3.1.3.3. 21 stycznia 2026 r. — Przejazdy z Mery Spolsky,

3.1.3.4. 26 stycznia 2026 r. — Przejazdy z Mikotajem Roznerskim.

Kazdy Influencer uczestniczy tgcznie w trzech Przejazdach i wszystkie odbywa w
ciggu jednego, wyznaczonego dnia. Harmonogram Przejazdow jest rowniez
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

udostepniony na profilach towicz (@lowicz.samonajlepsze) oraz Freenow Polska
(@freenow.pl). Zwyciezcy nie majg mozliwosci zmiany terminu Przejazdu.

3.1.4. Organizator moze odwotac Przejazdy jedynie w sytuacjach wyjatkowych iz przyczyn
od niego niezaleznych (sita wyzsza), jak np. nagte pogorszenie sie warunkow
atmosferycznych (np. silne opady sniegu, deszczu, porwisty wiatr), ktore zagrazaja
bezpieczenstwu uczestnikdw ruchu drogowego, awaria brandowanego
samochodu, nieprzewidziane sytuacje po stronie Influencera (np. nagta choroba).
O odwotanych Przejazdach Organizator niezwtocznie powiadomi zwyciezcow i w
takiej sytuacji wyda im ekwiwalent pieniezny Nagrody (tj. kwote 1100 zt przestang
na wskazany numer rachunku bankowego).

3.1.5. Zwyciezca odbywa Przejazd w towarzystwie Influencera, ktérego oznaczyt w
zwycieskim zgtoszeniu. Po ogtoszeniu wynikéw Konkursu zwyciezca nie ma
mozliwosci wskazania innego Influencera.

3.1.6. Przejazd jest nagrywany - wewnatrz samochodu zainstalowane sg kamery i
mikrofony, ktore rejestrujg dzwiek i obraz, w tym zwtaszcza zwyciezce i Influencera,
ktorzy Przejazd odbywajg na tylnej kanapie jako pasazerowie.

3.1.7. Zwyciezca zobowigzany jest zachowywacé sie w sposéb kulturalny i taktowny. W
rozmowie z Influencerem nie moze uzywaé wulgarnych stéw, przeklenstw,
nawigzywac¢ do tematéw mocno polaryzujgcych spoteczenstwo, np. politycznych,
religijnych, dotyczacych mniejszosci narodowych czy orientacji seksualnej.

3.1.8. Przed rozpoczeciem Przejazdu zwyciezca moze zosta¢ poproszony o okazanie
dokumentu tozsamosci ze zdjeciem — dla potwierdzenia wieku i tozsamosci oraz
kodu weryfikacyjnego, o ktérym mowa w pkt 4.5. Regulaminu.

Organizator przygotuje relacje z Przejazdéw (w formie materiatéw video lub zdjeé, dalej:
Materiaty), ktére zostang udostepnione publicznie, tj. w taki sposdb, aby kazdy mégt mieé
do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym. W zwigzku z tym, przystepujac
do Konkursu i uczestniczac w Przejezdzie zwyciezca —w zamian za otrzymang w Konkursie
Nagrode —udziela Organizatorowi i MW FOOD nieograniczonego terytorialnie zezwolenia
(zgody) na utrwalenie oraz nieograniczone ilosciowo wykorzystanie oraz
rozpowszechnianie swojego wizerunku zawartego w Materiatach w celu prowadzenia
kampanii marketingowych i promocyjnych, zaréwno digital, jaki off’line dla marki ,,Lowicz”.
Zwyciezca nie jest uprawniony do otrzymania wynagrodzenia za zezwolenie na
rozpowszechnianie wizerunku ponad otrzymang nagrode.

Niezaleznie od Materiatow przygotowanych przez Organizatora, Influencerzy moga réwniez
przygotowaé¢ wtasne materiaty (nagrania lub zdjecia), na ktérych pojawi sie wizerunek
zwyciezcow, np. spontanicznie nagrany filmik przed wejsciem do samochodu. Do takich
materiatow stosuje sie rowniez odpowiednio postanowienia pkt 3.2. oraz 3.4.-3.7.
Regulaminu.

Materiaty zostang udostepnione przede wszystkim w mediach spotecznosciowych, tj. na
profilach Influenceréw, na profilu towicz (@lowicz.samonajlepsze), na kanale YouTube
(@lowicz_official) i na profilu na TikToku (@uwielbiam.pl) oraz na profilu Freenow Polska
(@freenow.pl).

Organizator i MW FOOD majg réwniez prawo do udostepniania i rozpowszechniania
Materiatow w innej formie niz cyfrowa, np. drukowanej. Materiaty mogg by¢ réwniez
wykorzystane do prowadzenia wtasnych dziatan marketingowych przez MW FOOD (np. w
prezentacjach lub na konferencjach branzowych).
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Dziatania reklamowe na rzecz marki ,towicz” z wykorzystaniem Materiatéw beda
prowadzone w okresie od 30 stycznia 2026 r. do 9 marca 2026 r. (to w tym czasie Materiaty
beda publicznie rozpowszechniane) jednakze Organizator, MW FOOD ani Influencerzy nie
sg zobowigzani do usuniecia Materiatéw po tym czasie. Materiaty moga pozostawac
publicznie dostepne bez ograniczen czasowych i bez koniecznosci uzyskiwania
dodatkowej zgody zwyciezcy ani zaptaty na jego rzecz wynagrodzenia.

Zwyciezcy nie przystuguje prawo do autoryzacji Materiatdw ani wymagania oznaczenia
swojej osoby na Materiale (zimienia i nazwiska, poprzez wskazanie pseudonimu czy hazwy
profili na Instagramie), jednakze Organizator i MW FOOD zobowigzani sg przygotowac je w
taki sposoéb, aby nie naruszaty one débr osobistych zwyciezcy. Organizator oraz MW FOOD
moga réwniez dokonywac niezbednych zmian w Materiatach po ich pierwszym publicznym
udostepnieniu, w tym przerdbek, skrétéw, adaptacji, tgczenia z innymi tresciami, jesli jest
to konieczne do uzyskania zaktadanych celéw reklamowych marki ,,towicz”.

W JAKI SPOSOB WYLANIAMY ZWYCIEZCOW | WYDAJEMY NAGRODY?

Zwyciezcow Konkursu wytoni komisja konkursowa sktadajgca sie z os6b powotanych przez
Organizatora (dalej: Komisja konkursowa). Komisja konkursowa dokona wyboru wedtug
wtasnego uznania, przy czym przy wyborze zwycieskich Odpowiedzi konkursowych brane
pod uwage sg w szczegolnosci nastepujace kryteria:

4.1.1. kreatywnos¢ ioryginalnosé,
4.1.2. poprawnosc¢ jezykowa i stylistyka wypowiedzi,

4.1.3. zgodnos$¢ z tematykg Konkursu, tj. postanowieniami noworocznymi oraz
sposobami ich realizacji.

Komisja konkursowa wytoni zwyciezcow do 12 stycznia 2026 r. wtacznie. Przed
przystgpieniem do oceny zgtoszernn Komisja konkursowa dokona ich selekcji biorgc pod
uwage Influencerdéw, ktdrzy zostali w nich oznaczeni. Do kazdego Influencera zostang
wybrane 3 (stownie: trzy) najlepsze zgtoszenia sposrdd tych, ktére zawieraty oznaczenie
tego Influencera. Ocenie podlegajg wytacznie te zgtoszenia, ktdre spetniajg wszystkie
warunki okreslone w Regulaminie, w szczegdélnosci w pkt 1.3.i 1.5. Regulaminu.

Autorzy 12 (stownie: dwunastu) najwyzej ocenionych zgtoszen otrzymaja po jednej
Nagrodzie. Komisja konkursowa wybierze rowniez zwyciezcéw rezerwowych dla kazdej
Nagrody, na wypadek, gdyby zwyciezca podstawowy nie spetnit warunkow
odebrania/realizacji Nagrody.

W przypadku, gdy sposréd prawidtowych zgtoszen nie bedzie mozliwe wytonienie liczby
zwyciezcow odpowiadajgcej liczbie przewidzianych do wydania nagréd (np. z uwagi na zbyt
niskg liczbe zgtoszen lub ich niedostateczng jakos¢ w swietle kryteriow wskazanych w pkt
4.1. Regulaminu), moze zostac¢ przyznana nizsza liczba nagrod.

Niezwtocznie po wyborze zwyciezcow — w dniu 12 stycznia 2026 r. — przedstawiciel
Organizatora wysle do zwyciezcéw na Instagramie prywatng wiadomosé z informacjg o
przyznanej Nagrodzie oraz unikatowy kod, ktory bedzie weryfikowany w procesie
wydawania i realizacji Nagrod. W zwigzku z tym Uczestnicy powinni na biezaco sprawdzac¢
skrzynke odbiorczg na swoich Profilach, w tym zwtaszcza folder ,Inne”. Niezaleznie od
tego, lista zwyciezcow podstawowych (poprzez oznaczenie profilu Uczestnikdw) zostanie
w tym samym terminie opublikowana w poscie na profilach ‘towicz
(@lowicz.samonajlepsze) oraz Freenow Polska (@freenow.pl).

W wiadomosci wystanej do zwyciezcy na Instagramie zostanie podany adres e-mail
Organizatora, na ktéry zwyciezca Nagrody musi przesta¢ — nie pozniej niz w ciagu 24
godzin od otrzymania tej wiadomosci - dodatkowe informacje niezbedne do



4.7.

4.8.

4.9.

5.2.

5.3.

5.4.

zrealizowania Nagrody, tj. swoje imie i nazwisko, nazwe Profilu, z ktérego dokonat
zgtoszenia, numer telefonu (do biezgcego kontaktu w sprawie realizacji Przejazdu) oraz
unikatowy kod weryfikacyjny. Po zweryfikowaniu zwyciezcy Organizator, w odpowiedzi na
jego wiadomosé, poda godzineg, w ktdrej moze odbyc¢ sie Przejazd. Zwyciezca musi
potwierdzi¢ ten termin wysytajac do Organizatora wiadomos$¢ e-mail najpdzniej do korica
dnia, w ktérym Organizator wystat wiadomos¢ z informacjg dotyczaca godziny Przejazdu.
Organizator moze dodatkowo skontaktowac sie ze zwyciezca telefonicznie (dzwoniac lub
wysytajgc SMS), aby ustali¢ i potwierdzi¢ ze zwyciezcg godzine jego Przejazdu.

Jesli zwyciezca podstawowy Nagrody nie przesle do Organizatora informacji, o ktérych
mowa w pkt 4.6. Regulaminu w wyznaczonym terminie lub Organizatorowi nie uda sie
nawigza¢ z nim kontaktu telefonicznego, wéwczas traci prawo do Nagrody, ktéra
przechodzi na zwyciezce rezerwowego. Do zwyciezcéw rezerwowych stosuje sie te same
zasady wydawania Nagrody, jak dla zwyciezcow podstawowych.

Box prezentowy oraz kody rabatowe do Freenow by Lyft wchodzgce w sktad Nagrody
zwyciezca otrzyma w dniu Przejazdu. Ewentualny zwrot kosztéw, o ktérym mowa w pkt
2.1.4. Regulaminu zostanie rozliczony ze zwyciezcg w ciggu 30 dni od przedstawienia
dowodu potwierdzajgcego poniesione koszty dojazdu, ktére zostang zaakceptowane przez
Organizatora. Zwrot nastepuje w formie przelewu na rachunek bankowy wskazany przez
zwyciezce.

Zwyciezcom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegélnych wtasciwosci nagrod ani
otrzymania ich ekwiwalentu pienieznego, jak rowniez zastrzezenia innego sposobu ich
wydania, niz opisany w Regulaminie.

. Nagrody nieodebrane oraz nagrody oséb wykluczonych z udziatu w Konkursie pozostajg

wtasnoscig Organizatora.
JAK ZGLOSIC REKLAMACJE?

Reklamacje dotyczgce Konkursu Uczestnicy moga zgtasza¢ Organizatorowi do dnia 18
marca 2026 r. (decyduje data wptywu do Organizatora). Reklamacje dostarczone do
Organizatora po tej dacie nie beda juz rozpatrywane.

Uczestnik moze zgtosi¢ Organizatorowi reklamacje w dowolny sposob, ktéry umozliwia
zapoznanie sie z jej trescig. Organizator zacheca, aby reklamacje przesyta¢ na adres e-
mail: kontakt@dowiezpostanowienia.pl — jest to najszybszy sposdb komunikacji, ktory
umozliwi sprawne przeanalizowanie zgtoszonego problemu. Reklamacje mozna réwniez
zgtosic:

5.2.1. osobiscie (na pismie) w siedzibie Organizatora (Albedo Marketing sp. z o.0., ul.
Goéralska 3, 60-623 Poznan), w dni robocze od poniedziatku do pigtku, od 9:00 do
17:00) lub

5.2.2. listownie (sugerowana forma: przesytka rejestrowana) na adres siedziby
Organizatora z dopiskiem ,,Reklamacja — Dowiez postanowienia z przyjemnoscig”.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawieraé¢: nazwe profilu na Instagramie Uczestnika,
adres e-mail lub petne dane korespondencyjne (imie, nazwisko i adres) —w zaleznosci od
tego, w jaki sposdb Uczestnik chce otrzymaé odpowiedz na reklamacje, jak réwniez
wskazanie przyczyny reklamacji i zadanie okreslonego zachowania sie przez Organizatora.

Uczestnik zostanie poinformowany o sposobie rozstrzygniecia reklamacji stosownie do
danych, jakie podat w reklamacji (e-mailowo lub korespondencyjnie) w terminie 14 dni od
daty dostarczenia reklamacji Organizatorowi.
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5.5.

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Decyzje w sprawie reklamacji sg ostateczne. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne
i nie wytgcza prawa Uczestnika do niezaleznego od postepowania reklamacyjnego
dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Zasady przetwarzania danych osobowych w zwigzku z uczestnictwem w Konkursie zostaty
okreslone w zatgczniku do Regulaminu.

WAZNE ZASTRZEZENIA ORAZ POSTANOWIENIA KONCOWE
Konkurs organizowany jest na terenie Polski.

Organizator moze weryfikowaé, czy Uczestnik spetnia warunki okreslone w Regulaminie. W
tym celu moze wymagaé od Uczestnika ztozenia okreslonych oswiadczen na pismie,
podania okreslonych danych, przedtozenia okreslonych dokumentéw niezbednych do
prawidtowego uczestnictwa w Konkursie. Niespetnienie warunkéw wynikajacych z
Regulaminu lub nieuzasadniona odmowa spetnienia powyzszych wymagan moze
spowodowac, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, wykluczenie danego
Uczestnika z Konkursu z jednoczesnym pozbawieniem go prawa do nagrody.

W Konkursie nie moga braé¢ udziatu osoby zatrudnione (niezaleznie od podstawy prawnej)
przez Organizatora oraz MW FOOD i osoby pozostajagce z ww. osobami wzwigzku
osobistym, w szczegdlnosci pokrewienstwa lub powinowactwa.

Konkurs nie jest w zaden sposéb sponsorowany, popierany ani przeprowadzany przez
Instagram ani nie jest z nim zwigzany. Odpowiedzialno$¢ prawna za realizacje Konkursu
ponosi Organizator. W przypadku, gdyby na gruncie polskiego prawa odpowiedzialnos¢ za
naruszenia Regulaminu ponosit Instagram w sposdéb, ktérego nie da sie wytaczyé
postanowieniami Regulaminu, Uczestnicy powinni skierowaé swoje roszczenia do
Organizatora, jako podmiotu gwarantujgcego prawidtowos¢ realizacji Konkursu.

Organizator wyraznie zastrzega, ze nie wymaga sie mylnego oznaczenia przez Uczestnikow
jakichkolwiek tresci, w tym oznaczania innych uzytkownikéw Instagrama (z wyjatkiem
Influenceréw, ktdérzy sg ambasadorami Konkursu) w komentarzu z Odpowiedzig
konkursowa. Jesli Uczestnicy przy okazji swojego udziatu w Konkursie podejmuja
jakiekolwiek dziatania opisane powyzej, to robig to wytacznie dobrowolnie oraz we
wtasnym zakresie, a Organizator nie bedzie w zaden sposéb premiowat (wynagradzat)
takich dziatan w Konkursie (dziatania takie np. nie zwiekszaja szans Uczestnikéw na
zdobycie nagrody).

Uczestnik ponosi petng odpowiedzialnos¢ prawng wobec Organizatorai MW FOOD z tytutu
niezgodnosci z prawdg oswiadczenia okreslonego w pkt 1.4.2. Regulaminu i zobowigzany
jest zwolni¢ Organizatora i MW FOOD od jakiejkolwiek odpowiedzialnosci w zakresie
objetym tym oswiadczeniem, w szczegdlnosci w przypadku wystgpienia, w tym takze na
drodze sgdowej, 0s6b trzecich z roszczeniami wynikajacymi z naruszenia przystugujacych
im praw, a takze naprawic¢ szkody i zwrdci¢ koszty poniesione przez Organizatora lub MW
FOOD w zwigzku z takimi roszczeniami osdéb trzecich.

Organizator ma prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikow, ktérzy w
szczegodlnosci:
7.7.1. prowadzg dziatania sprzeczne z prawem, a w szczegoélnosci, gdy godza swym

zachowaniem w interesy os6b trzecich;

7.7.2. prowadzg jakiekolwiek dziatania, ktére majg na celu obejscie Regulaminu lub
zabezpieczen lub zasad funkcjonowania Konkursu, po przeprowadzeniu
postepowania wyjasniajacego potwierdzajgcego ww. przypuszczenie.



7.8.

7.9.

7.10.

7.12.

7.13.

7.14.

Konkurs nie jest grg losowsg, zaktadem wzajemnym, grg w karty ani grg na automatach,
ktérych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy zdnia 19 listopada 2009 roku
o grach hazardowych.

Konkurs realizowany jest przez Organizatora jako przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art.
919-921 Kodeksu cywilnego.

Regulamin jest dostepny na www.regulaminy.albedomarketing.pl. Link do Regulaminu
znajduje sie w poscie konkursowym opublikowanym na profilach towicz
(@lowicz.samonajlepsze), Freenow Polska (@freenow.pl) oraz Influencerow.

. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu i warunkéw Konkursu w okresie

trwania Konkursu, jezeli jest to uzasadnione celem Konkursu i nie wptynie na pogorszenie
warunkow uczestnictwa w Konkursie, z tym, ze zmiany te nie moga narusza¢ praw juz
nabytych przez Uczestnikdw. Zmieniony Regulamin zostanie opublikowany na
www.regulaminy.albedomarketing.pl, a informacja o jego zmianie zostanie udostepniona
na profilach towicz (@lowicz.samonajlepsze), Freenow Polska (@freenow.pl) oraz
Influencerdw.

Uczestnik moze zrezygnowaé¢ z udziatu w Konkursie usuwajgc swoje zgtoszenie z
Odpowiedzig konkursowa, a jesli bedzie to juz po zakoriczeniu okresu zgtoszen — poprzez
wiadomos¢ wystang na adres e-mail Organizatora: kontakt@dowiezpostanowienia.pl. W
takim przypadku zgtoszenie Uczestnika nie bedzie brane pod uwage przy przyznawaniu
nagrod w Konkursie.

Uprawnienia wynikajace z uczestnictwa w Konkursie nie moga by¢ przeniesione przez
Uczestnika na osobe trzecia.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg wtasciwe przepisy
Kodeksu cywilnego i innych ustaw.
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ZALACZNIK

ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZY PRZEPROWADZANIU KONKURSU

»sDowiez postanowienia z przyjemnoscia”

Na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (,RODQO”), informujemy, ze administratorami danych osobowych

sg:

a)

Organizator Konkursu - Albedo Marketing sp. z o. 0. z siedzibag w Poznaniu, ul.
Goralska 3, 60-623 Poznan; w sprawach dotyczacych danych osobowych z Albedo
Marketing mozna kontaktowac sig wysytajac list na ww. adres siedziby lub na adres e-
mail: dane@albedomarketing.pl; z Inspektorem Ochrony Danych osobowych mozna

skontaktowa¢ sie piszac na adres: iod@albedomarketing.pl

spétka bedaca wtascicielem marki ,,Lowicz”, na rzecz ktérej organizowany jest
Konkurs: Grupa Maspex Sp. z 0.0. z siedzibg w Wadowicach, ul. Legionéw 37, 34-
100 Wadowice. Osobg kontaktowg wskazang przez administratora danych
osobowych w sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych jest
Inspektor Ochrony Danych, adres do korespondencji: Inspektor Ochrony Danych, ul.
Chopina 10, 34-100 Wadowice, adres e-mail: iodkonkursy@maspex.com.

Dane osobowe Uczestnika sg przetwarzane w nastepujgcych celach:
przez administratora danych osobowych - Organizatora:

a)

b)

zwigzanych z organizacjg Konkursu, tj. w celu przyjmowania zgtoszen do Konkursu,
ustalenia prawa danego Uczestnika do uzyskania nagrody, wydania nagrody,
rozpatrzenia ewentualnych reklamacji, odpowiedzi na ewentualne pytania dotyczace
Konkursu - tj. w prawnie uzasadnionym interesie administratora danych osobowych
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO) oraz w celu wykonania obowigzkéw prawnych prawa
cigzagcych na Organizatorze w zwigzku z organizacjg Konkursu, w tym obowigzkéw
podatkowych i sprawozdawczych tj. w celu realizacji obowigazkéw prawnych
cigzagcych na administratorze danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

obrony przed ewentualnymi roszczeniami zwigzanymi z Konkursem, tj. w prawnie
uzasadnionym interesie administratora danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

przez administratora danych osobowych - Grupa Maspex Sp. zo.0.:

a)

b)

c)

marketingu bezposredniego, jakim jest prowadzenie dziatan promocyjnych na rzecz
marki ,towicz” tj. w prawnie uzasadnionym interesie administratora danych
osobowych (art. 6 ust. 1 lit. fRODO);

obrony przed ewentualnymi roszczeniami zwigzanymi z Konkursem, tj. w prawnie
uzasadnionym interesie administratora danych osobowych (art. 6 ust.1 lit. f RODO).
w celu wykorzystania wizerunku/gtosu Uzytkownika na zasadach okreslonych
w Regulaminie Konkursu w zwiagzku z realizacjg dziatan promocyjnych i
marketingowych, tj. w prawnie uzasadnionym interesie administratora danych
osobowych (art. 6 ust.1 lit. f RODO).

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi

przepisami prawa.
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11.

12.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do wziecia udziatu w

Konkursie.

Dane osobowe moga by¢ przekazane przez administratora danych — Albedo Marketing sp.

z0.0.-podmiotom wspotpracujacym z nim w zakresie realizacji jego wyzej wymienionych

celdw, w tym $wiadczacym dla niego ustugi IT, prawne i ksiegowe, podmiotom

zaangazowanym w realizacje nagrdd, a takze swiadczgcym ustugi pocztowe/kurierskie w

celu obstugi procesu reklamaciji.

Dane osobowe moga byc¢ przekazane przez administratora danych osobowych — GRUPA

MASPEX sp. z 0.0. — do podmiotéw swiadczacych dla niego ustugi, tj. Organizatora

Konkursu, podmiotéw swiadczacych ustugi IT, ustugi marketingowe oraz podmiotéw

Swiadczacych ustugi doradcze w zakresie obrony przed roszczeniami, w szczegolnosci

kancelariom  prawnym, podatkowym, firmom  windykacyjnym, audytorom,

ubezpieczycielom, brokerom ubezpieczeniowym.

Albedo Marketing sp. z o0.0. przetwarza dane osobowe zgromadzone w zwigzku z

organizacjg Konkursu w nastepujacych okresach:

a) do uptywu 5 lat liczonych od konhca roku, w ktérym Uczestnik otrzyma nagrode w
Konkursie stanowigcg dochdéd - na potrzeby ewentualnej kontroli podatkowej,
zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego;

b) do uptywu 12 miesiecy liczonych od konca roku, w ktérym nastagpito wydanie nagréd
przewidzianych w Konkursie — na potrzeby obrony przez ewentualnymi roszczeniami
dotyczacymi wydanych nagréd;

c) douptywu 12 miesiecy liczonych od konca roku, w ktérym zakonczony zostat Konkurs
— na potrzeby obrony przez ewentualnymi roszczeniami dotyczacymi tego, ze dany
uczestnik nie uzyskat nagrody w Konkursie.

W przypadku administratora danych osobowych — GRUPA MASPEX Sp. z 0.0. — dane

osobowe bedg przetwarzane do czasu realizacji jego uzasadnionego interesu, jakim jest

prowadzenie dziatan promocyjnych lub do czasu wniesienia skutecznego sprzeciwu
wzgledem przetwarzania w tym celu, a takze przez okres réwny terminowi przedawnienia
ewentualnych roszczen.

Dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

. Administratorzy danych osobowych informuja, ze w przypadku, gdy Konkurs jest

organizowany za posrednictwem profiliw ramach mediéw spotecznosciowych takich jak

np. Facebook, Instagram, Tik Tok, Youtube lub gdy zgodnie z zasadami Regulaminu, dane

osobowe Uczestnikdw w postaci wizerunku/gtosu moga by¢ publikowane w ramach

mediéw spotecznosciowych, dane osobowe Uczestnika sg przetwarzane przez

dostawcéw tych medidow spotecznosciowych, a takze mogag by¢ transferowane poza

Europejski Obszar Gospodarczy na zasadach okreslonych w ich regulaminach i

politykach prywatnosci.

Administratorzy danych osobowych nie korzystaja z systeméw stuzacych do

zautomatyzowanego podejmowania decyzji dotyczacych przetwarzania danych, w tym

profilowania.

Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje:

a) prawo dostepu do podanych danych osobowych,

b) prawo zgdania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania podanych
danych osobowych,
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13.

14.

15.

16.

c) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania podanych danych osobowych.
Osoba, ktorej dane dotycza moze w dowolnym momencie wniesé sprzeciw wobec
przetwarzania jej danych osobowych w celu marketingu bezposredniego do
administratora danych osobowych — GRUPA MASPEX sp. z 0.0. — na adres mailowy:
iodkonkursy@maspex.com lub na adres korespondencyjny wskazany w pkt 1. lit. b).

Uznanie wniesionego sprzeciwu bedzie rdwnoznaczne z rezygnacja z udziatu w Konkursie.
Osoba, ktérej dane dotyczag moze, w dowolnym momencie, wnies¢ sprzeciw — z przyczyn
zwigzanych z jej szczegdlna sytuacjg — wobec przetwarzania danych osobowych w celu
realizacji uzasadnionego interesu administratora danych osobowych.

Realizacja praw wskazanych powyzej jest mozliwa poprzez ztozenie odpowiedniego
whniosku na adresy kontaktowe wskazane w punkcie 1. powyzej.

Osobie, ktérej dane dotycza przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.
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